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La storia del pagamento… 

… le carte… 

… e ancora … 

…attraverso 
  la moneta… 



Gli autori 

Simone Giacopelli 

Roberto Zambotti 

Alessandro Zollo 

Antonella Verzini 

Franco Mignemi 



Più dei 4/5 delle  
delle 
transazioni 
sono effettuate 
con denaro 
contante. 
 

L’85% delle 
operazioni  
su ATM sono 
prelievi. 

Le carte in 
circolazione  
sono oggi 93 
milioni. 
 
Quasi il 50%  
sono carte di 
debito, il 30% 
sono carte di 
credito e il 
restante 20% 
prepagate. 

Qualche spunto (1/2) 



Ma anche…  
oltre 21 

milioni di  
conti on 

line  
con un 

incremento del  
7% tra 2012 

e 2013. 

con un  
aumento 

delle 
operazioni 
dispositive 

del 32%   
rispetto allo 

scorso anno. 

Qualche spunto (2/2) 



Ancora un legame forte con il denaro contante 
che rappresenta la «tangibilita’» 

Ma un graduale spostamento verso gli 
strumenti di pagamento alternativi 

Le parole su cui puntare  sono 
  

innovazione  
personalizzazione 


