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Interventi per il miglioramento delle
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Intervento.. Il contesto
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Il settore del Cash Management € composto da molteplici processi e attivita
che vedono interconnessi sia i soggetti committenti, sia i partner operativi, sia

il centro di controllo e coordinamento.

A gueste evidenze si aggiunga il contesto di mercato, recentemente «scosso»

da significative turbolenze.
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Intervento.. Uarea di applicazione
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Il Portale della Compliance e una delle possibili risposte per rendere concreto

il bisogno di modificare e rendere piu rapido e trasparente il «Sistema»

Gestione del Contante.

NCB branch / Ancillary Cash Centre CIT company / Cash Centre Bank / Commercial enterprise
‘ 7/

Attivita |
Bancaria Compliance Compliance

Bankit __/ N

an+1 diretta su Banche Complianed _dn+1 diretta su Bankit

Compliance ex-ante, ex-post, ed ovviamente in itinere
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La Compliance degli Istituti di Vigilanza e Trasporto Valori. Tutto sempre
aggiornato, visibile e ovunque raggiungibile con un click.
Risparmio di tempo nell’approvvigionamento del materiale di Compliance
contrattuale;
Rapidita di ricerca;
Facilita di condivisione aziendale;
Controllo di primo e di secondo livello sulla filiera;

Timing di risposta alla committenza.
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Il portale della Compliance BaseNet:

DVR; CCIAA;

Duvri; Certificazioni ISO;
Requisiti DM269; Security Manager;
Bilanci; Licenze TULPS;
Regolarita fiscale; Formazione GpG;
Polizze assicurative; Specimen di Firma;
Carichi pendent;; Business Continuity;

Manutenzione apparecchiature; Apparecchiature BCE;

| 2 4

Onorabilita Soci;
Anagrafica completa;
Certificazioni ambientali;
Ulteriori Training interni;
Vincoli Assicurativi;
Mappatura Operativa;
Formazione online;

Altro ancora......
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™ B A BANCONOTA DA 16/04/2014 15:2
La nuova banconota da 1 n s I e quello da 5 at 1a fidd foni di cittadini
dell'area dell'euro nei confronti della propria moneta.
nto disponibile nellsrea e-learming.
a 14/04/2014
INFORMAZIONI SULL'ANDAMENTO DELLE FALSIFICAZIONI 16/04/2014 15:2
con un incremento del 10,00% rispetto al primo semestre del 2013, nel quale sono state riconosciute false 63.493 banconote.
MRE T t f 0% de individuati nel periodo, seguito da quello da 50 € (23,50%) e da quello da %). Detti tagli hanno rappresentato complessivamente % del totale
WP, SR

% delle quali nei Paesi dell'area dell spetto al quantitativo rinvenuto nel semestre precedente (317,000 esemplari) s
quite dalla banconota da 1

: IMUNICAZIONE Al GESTORI DEL CONTANTE SULL'AVVISO DELLE SEGNALAZIONI TRAMITE IL PORTALE CASH-IT - I SEMESTRE 16/04/2014 15:22

e del 4 b d'talia ha ind 1 ge: I ativits di ricir ve © del 14 febb vero quelli riguardanti

") e le banconate proce: logore (c.d. "dati operativi).

apparecchiature di autenticazione e selezione utiizzate per il R ema

. r Documento disponibile nell'srea e-learning.

¥ lenza: 10/03/2014
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B BANCA D'ITALIA

EUROSISTEMA

ANDAMENTO DELLE FALSIFICAZIONI NEGLI ULTIMI ANNI
Numero di esemplari e composizione percentuale per taglio

Totale

50.237 X 860 82.239

61,09% 1,05% 100%

50.565 X 12 426 81.181

62,29% 1 0,52% ,26% 100%

100.802 30.097 . 1.286 163.420

% ,16% 5 61,68% 18,42% 18,71% 0,79% 100%

Anno 2010
Totale

1° sem . .. 15.719 72.361
% ,09% 19 o o 21,72% o ,03 100%

2° sem . 15.437 66.198
% ,08% X 51,45% o ,15% 100%
Totale 2010 . . B E 138.559
/o 3 0,95% ,08% 100%

Anno 2011
Totale

668 X X 70.060

0,95% % 23,39% % ,18 100%

2° sem 1 . 15.329 R 75.819
% | 2 ,59% 20,22% , | 100%
Totale 2011 E 6. 31.715 158 145.879
% | 93% 21,74% , , 100%

Anno 2012
Totale

£o sae
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Abbiamo reso del tutto trasparente una parte del nostro lavoro condividendo

con i clienti e i partner lo stesso strumento operativo.

l Velocita di aggiornamento;
l Trasparenza;
~ | Controllo condiviso;

l Timing di intervento ridotto;
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Obiettivi inattesi

Soluzione condivisa con cliente di inserire il
piano di BCP nel portale per aggiornamenti

e consultazioni rapide _
Interventi

migliorativi
nella gestione
del Contante

I‘ ¢ Gruppo Battistolli ‘ VisualizzaZione deg“ SpeCimen presso Ie

filiali
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Un caso Microsoft

Una App

Available on the
D App Store
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rendere ancora piu trasparente la partnership tra

- Service e Banca:

Open book per controllare gli avvenuti pagament;;

. (.‘F‘"

Sistema di Feedback e richiesta online per documenti sensibili;

Gestione della Compliance estesa a tutti i fornitori della Banca:

manutentori, imprese di pulizie, ecc;
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BaseNet

L’archivio web della Compliance di sicurezza:

sempre aggiornato, sempre disponibile.
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Grazie per |I'attenzione

Michele Marini

BASE

Servizi di Sicurezza — Gruppo Battistolli
Responsabile Commerciale & Marketing

BASE Srl

Via Petrocchi 24 — 50127 Firenze

Tel. 055 4228321 — Cell. 335 5614330
www.battistolli.it - michele.marini@battistolli.it
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