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Chi e Unione Petrolifera

:| Unione Petrolifera

| |
| |
I | 1948, riunisce le principali aziende
Crude Oil I Refining I Product petrolifere che operano in Italia
Exploration & I I Distribution nel’ambito della trasformazione del
Production Crude Products | & Sales petrolio e della distribuzione dei prodotti
sl - petroliferi. Aderisce a Confindustria

Rete di distribuzione carburanti; 12.000 Punti Vendita
Raffinerie: 12 impianti per yna capacita

di lavorazione di oitre 90 milioni di tonnellate
Indotto: 21.000 imprese




@Unione petrolifera  RETE CARBURANTI - La struttura

9% Impianti No logo

soggetti che espongono il proprio
marchio e si riforniscono
autonomamente

Numero totale PPV:
22.400

39% Punti vendita
convenzionati

proprieta di soggetti non
integrati (retisti e parte della
GDO) che espongono il marchio
delle aziende petrolifere
integrate con un contratto di
fornitura in esclusiva di durata
massima di 5 anni

Dati: Fonte UP al 1.1.2013 ﬁ
No logo: stima UP oni
Eni

3

Sociali

9% ® Convenzionati

® No logo

51% 80% in gestione a terzi

Esercente diverso dal
proprietario delle
attrezzature

52% Punti vendita
sociali
proprieta delle
aziende petrolifere
integrate

® @ 9 ©



@unione petrolifera RETE CARBURANTI _ Gli attaCChi

Il 10% della rete nel 2013 ha subito un attacco da parte della criminalita!

Il Fenomeno piu diffuso e quello degli attacchi ad accettatori di banconote,
sul piazzale esterno dove e presente denaro contante

v’ effettuato da Criminalita organizzata ad alta efficacia operativa (asportazione,
taglio o scoppio dell’accettatore in pochi minuti)

v asimmetria tra il bottino (migliaio di €) e il danno alle attrezzature (decine di
miglia di €)

v 3 modalita ricorrenti: taglio, abbattimento ed esplosione

Attacco con «abbattimento» Attacco con

«esplosione»

Attacco con
‘ «taglio»



RETE CARBURANTI - | furti di contanti

La criticita security per la rete sono i furti di contanti da
accettatori di banconote (OPT)!
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*Dati riferiti ai punti vendita di proprieta delle Aziende associate ad UP (11.534 impianti su un totale di 22.400
- stima UP 1.1.2013)



RETE CARBURANTI - Gli indici di rischio

Indice di rischio PPV**
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**Indice di rischio= numero totale di illeciti/numero di impianti di proprieta delle Aziende associate ad *100
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RETE CARBURANTI - | numeri per regione

Lombardia, Emilia Romagna e Lazio sono le regioni piu colpite
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107 108
102 105 100

g3

I8 LOMBARDIA

M E. ROMAGNA

1 ——————

1 I PUGLIA
m SICILIA

- 13

[9)] ~ co N=]
|

2011 2012 2013

Indice regionali
(illeciti regionali/PPV*100)

LOMBARDIA

B E. ROMAGNA

LAZIO
W PUGLIA
W SICILIA

M totale




@unione petrolifera RETE CARBURANTI - Le rapine

Gli esercenti degli impianti di distribuzione subiscono fenomeni ben
piu gravi: le RAPINE

Rapine ai distributori, due arrestati

Un giostraio e un operaio di Fossalta incastrati da un testimone e dall'esame del dna trovato nel sudore del passamontagna

VEROLI -l colpoieriaS. Francesca prima della chiusura . .
Picchiano il benzinaio [nsemilibertaassalta
elo rapinano dell’incasso tre benzinaiela Coop
A ot Arrestatorapinatore

loro scende dall’ auto,

si avvicina al gabbiotto del . . . L —_— .
distributore ¢ sferra un pugno Allarme degli operatori delle stazioni di servizio dopo l'ultima rapina

;{l bcn::m.uoiQumm ji l[a:r}no ° .

o o g Benzinai, allarme rosso
guanto. L'efferata rapina icri 9

verso le 19 a Santa Francesca

di Veroli. Indagini in corso. «Abbiamo l'incubo dei banditi e dei contanti»

A PAGINA 19

In 12 mesi 160 articoli sui quotidiani di attacchi alla rete
di cui 67 articoli su rapine e 81 su furti di contante

Fonte: database rassegna stampa UP da novembre 2013 a novembre 2014




RETE CARBURANTI - Conclusioni
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Cause del fenomeno
[ aumento della modalita di rifornimento non assistito con accettatori
O ridotto utilizzo di pagamenti con moneta elettronica.

Misure di contrasto

» di tipo tecnologico (con blindaggio degli accettatori, inserimento di sistemi di
allarme aggiuntivi, ecc.. )

» di tipo comportamentale (procedure di ottimizzazione del contante presente sia
in cassa che nell’OPT)

Proposte del settore

e promuovere campagne di formazione/informazione sulla ottimale gestione del
contante

e avviare azioni per aumentare la cultura della Security tra gli operatori del punto
vendita, in particolare per quanto riguarda le rapine

e sensibilizzare i fornitori di apparecchiature per la rete ad una progettazione e
realizzazione piu consona alle sfide lanciate dalla criminalita evoluta

e attivare delle sinergie sistematiche con le Forze dell’Ordine presenti sul territorio
al fine di concorrere a respingere gli attacchi criminali

* rendere il pagamento elettronico appetibile sia per l'oil e il non oil, rimuovendo
gli ostacoli ancora presenti nella filiera del pagamento
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Grazie per |'attenzione!

Donatella Giacopetti

UNIONE PETROLIFERA

Responsabile Ufficio Salute, Sicurezza e Ambiente
P.le Luigi Sturzo, 31 -00144 Roma

email giacopetti@unionepetrolifera.it
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