
Informazioni passive



iBEACON 



Le nuove tecnologie 
abilitano nuove 
modalità di 
interazione

PROCESSI



complessità



GOOGLE GLASS 



CUSTOMER EXPERIENCE



La nostra esperienza



LE TECNOLOGIE 
POSSONO GENERARE  
NUOVE OPPORTUNITA’



MA la tecnologia NON 
fa la differenza. 
 
l’esperienza 
dell’utente, si.
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