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INNOVARE PER CRESCERE

Come aggiungere nuovi servizi sulla TUA carta.

SENZA CAMBIARE CARTA.
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Chi siamo

QUI! Group ¢ il primo gruppo a capitale italiano nel settore dei buoni
pasto e dei titoli di servizio, dei sistemi di pagamento e dei programmi di
fidelizzazione. E leader nella realizzazione e gestione di piattaforme ad

Governance e Compagine

alto contenuto tecnologico.
_ . S o Presidente e fondatore: Gregorio Fogliani
Ha creato per Poste Italiane il servizio di loyalty Sconti BancoPosta, il piu :
Dipendenti e collaboratori: 1.000 circa
Staff: 32 anni etd media 70 % quote rosa

Sedi: 1 sede e 4 filiali

grande circuito di fidelizzazione cashback in Italia e in Europa per cui
ha conseguito il prestigioso premio internazionale “VRL International”.

Ha sviluppato il piu avanzato modello di carta di pagamento
elettronico multifunzione.

Ha realizzato Tytn la piu evoluta piattaforma tecnologica per la gestione

di buoni, coupon e servizi a valore aggiunto su carte elettroniche, POS 7 000 15.9%
o !
multifunzione, sistemi di cassa e mobile. AZIENDE TASSO DI CRESCITA MEDIO ANNUO DEL FATTURATO
CLIENTI DAL 2003 A OGGCI
15milioni  4,5milioni  27mila
CARTE CARTE PUNTI VENDITA ADERENTI Al
ELETTRONICHE ELETTRONICHE PROGRAMMI DI FIDELIZZAZIONE
ATTIVE NEI ATTIVE NEI
) PROGRAMMI DI PROGRAMMI DI
600 FIDELIZZAZIONE ~ FIDELIZZAZIONE 15mila 100milioni
500 CASH BACK A PUNTEGGIO
v POS GESTITI BUONI EMESSI
450 OGNI ANNO
400
0 20milioni+ 150mila Tmilione
250 UTENTI COMPLESSIVI DEI ESERCIZI CARTE PREPAGATE
200 SERVIZI QUI! GROUP CONVENZIONATI IN DISTRIBUZIONE
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| titoli di servizio cartfacei

QUI! Group € in grado di gestire il ciclo completo di qualsiasi titolo (oltre 100 milioni di buoni gestiti all'anno), grazie ad una
rete convenzionata di 150 mila esercizi, ad una tecnologia in continuo sviluppo e a sistemi di sicurezza unici a livello europeo

che rendono i buoni QUI! Group i piu sicuri in circolazione.

Tutti i buoni cartacei sono validabili e “smaterializzabili” altraverso mobile, PC, POS e casse.

Buono Pasto

Servizio sostitutivo di mensa
deducibile fiscalmente

atara i o8 SV g g e o
|STRUZION! 1~u~m‘""_"' e

i o ST e o
PUSO: i P
vy PER Bricorrer S
& o3~ N0

a4
BT L i,
e o
B e g
aron myvouher
o g o

Buono Sociale

Al servizio della P.A. per progetti
di sostegno sociale
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Buono Regalo

Incentivazione del dipendente
deducibile fiscalmente
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Buono Welfare

Agevolazioni per il dipendente
in ambito di aiuto finalizzato
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Buono Carburante

Sistema di voucher
spendibile nel mondo Peftrol
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Coupon e Voucher
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Buono Sconto

Promozioni su prodotti e servizi

E molto
altro..



La carta multifunzione

QUI! Group e in grado di integrare tutti i prodotti cartacei in un’unica carta elettronica, arricchendola di tuttii servizi propri di
una carta bancaria aderente ai Circuiti Infernazionali e i vantaggi di un evoluto sistema di loyalty.

La capacita tecnologica ci permette di poter gestire qualunque progetto su card e POS (anche NFC) ed ha permesso al

gruppo di costruire un importante rete propria ed integrare reti terze.

Tutti i servizi cartacei sono
integrabili su card

r

CARTA BANCARIA
di QUI! Group o di terzi

Olire all'integrazione dei Titoli di Servizio di
QUI! Group, la carta ha tutti i vantaggi propri
di una carta bancaria aderente ai Circuiti
Internazionali.

L'integrazione dei servizi di QUI! Group €
possibile su qualsiasi carta, anche su carta
gid emessa.

LOYALTY

Possibilitd di integrare sulle carte sistemi di
loyalty evoluti (punti, cashback, couponing
su porfale) con esercizi commerciali
convenzionati in tutta Italia, di differenti
categorie merceologiche.
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Evoluzione su mobile

Tutti i prodotti cartacei che sono stati integrati nel carta multifunzione, con I'aggiunta del servizio di carta prepagata e della
loyalty cashback, possono essere trasferiti su mobile; anche in questo caso, I'evoluzione tecnologica permette a QUI!
Group di offrire ulteriori servizi tutto in un unico supporto.

CARTACEO CARTA MULTIFUNZIONE

Ulteriori servizi aggiuntivi

Traffico telefonico
Pagamenti da mobile
Promozioni e loyalty personalizzata
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Il servizio di BPE sulla rete POS della Banca

Il sistema di buono pasto elettronico di QUII Group si basa su tecnologie di derivazione bancaria; in base a queste
tecnologie i POS della Banca presenti presso locali food possono essere in grado di leggere buoni pasto elettronici presenti

su card gestite da QUI! Group o su card di terzi su cui e stato integrato il BPE.
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| vantaggi per la banca

1) Integrare servizi a valore aggiunto su carte gia emesse

= aumentare il numero delle carte, aumentando i servizi sulle carte gid emesse;

= aumentare il numero delle transazioni quindi i ricavi grazie ai servizi a valore

aggiunto su ogni carta;

= fidelizzazione della clientela grazie alle carte diventate multi-funzione;

= promozioni geolocalizzate.

= Ricavi addizionali dai POS (fee per ogni transazione);

* Fidelizzazione dei propri clienti-esercenti grazie alla fornitura di un servizi o

aggiuntivo;

= Aumento della clientela grazie all’offerta di PoS piu competitivi.




La loyalty
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QUIl Group ha creato e gestisce una rete di fidelizzazione di 27 mila esercizi commerciali distribuiti su tutto il territorio
nazionale ed eroga servizi ad un bacino di utenza di 20 milioni di utenti.

Grazie all’esperienza maturata, puo creare e gestire sistemi di loyalty su misura, integrati in base alle esigenze del cliente,

integrati su card, carte e mobile.

Loyalty cashback

La percentuale di sconto
riconosciuta al cliente in fase
d’'acquisto, viene riaccre-
ditata direttamente sulla
carta, al raggiungimento di
una soglia minima stabilita in
fase di lancio del
programma.

Q

TORNA3
SCONTI

SCONTI

BancoPosta

Loyalty punti

In fase d'acquisto il cliente
accumula punti, pro-
porzionati all'importo speso.
Al raggiungimento di una
soglia stabilita in fase di
lancio del programma, potrd
ricevere premi o denaro.
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Portale social
shopping dinamico

Un portale web dinamico e
personalizzabile con offerte,
sconti e promozioni, in grado
di raggiungere gli utenti, in
base a dove vivono, lavora-
no o usano le card. Fruibile
anche via mobile ed integra-
to con i social network.

Qul!

1 COUPON

Loyalty personalizzata

Un circuito di loyalty creato
ad hoc secondo le esigenze
del cliente, convenzionando i
settori merceologici piu
funzionali e nella zona geo-
grafica predisposta, met-
tendo a disposizione una
reportistica su dati oggettivi.

Enelia



Tecnologia

La fecnologia multicanale e multiservizio integra tutti i nostri servizi garantendo il massimo in rapidita e sicurezza.
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PORTALE e MOBILE

Centinaia di milioni di tfransazioni I'anno



Partnership

S
CartaSi

Ingenico

GROUP

a7, Sld

CartaSi e QUI! Group hanno siglato un accordo di collaborazione che permette agli esercenti
di accettare buoni pasto elettronici framite POS. L'accordo prevede che, sui circa 95mila POS
gestiti da CartaSi nel settore food, possano venir accettati i buoni pasto elettronici emessi da
Quil Group (circuito QuilTicket) che, oggi, gestisce circa 15 milioni di buoni pasto annui e
detiene una quota di mercato pari a circa il 50% di quelli elettronici.

Ingenico collabora con QUII Group fornendo i terminali adatti a realizzare un nuovo sistema in
grado di offrire una gamma di servizi maggiore alla clientela. L'accordo ha permesso a QUI!
Group di sviluppare una soluzione multi-funzionale in grado di gestire qualsiasi tipologia di titolo
di servizio.

SIA S.p.A. e QUIl Group hanno siglato un accordo di collaborazione che prevede la
proposizione congiunta delle soluzioni di Couponing e Loyalty di Qui! Group e dei servizio di e-
wallet e processing di SIA.

Qui! Group ha sviluppato insieme a Olivetti un sistema di cassa particolarmente innovativo che
permette direttamente, collegato on-line, la gestione automatizzata dei buoni pasto e dei titoli
di servizio cartacei ed elettronici di molteplici emettitori senza dover dotare |'esercizio
commerciale di ulteriori infrastrutture (POS).

Sisal e Quil Group hanno siglato un accordo che consente ai Punti SisalPay, convenzionati al
servizio di accettazione dei buoni pasto Quil Ticket, di verificare e validare i buoni pasto
cartacei tframite il terminale Sisal, eliminando — attraverso un'applicazione tecnologicamente
avanzata — il rischio di frodi e I'onerosa gestione amministrativa dei ficket.



Premi e certificazioni

Agenzia per I’Italia Digitale

Presidenza del Consiglio dei Ministri

RATING LEGALITA

AGCM.E.

AUTORITA GARANTE DELLA CONCORRENZA
E DEL MERCATO

1777
VALET,
[ HCRECA ;
\ WNOVAZIONE DELLANNO 2014 /

_—

“ “
EUROPE’S ;O O
" Job Jfereating companies

o

3
00
)

7 _SGS

Certificazione
Qualita

L’Agenzia per I'ltalia Digitale ha concesso il patrocinio alle iniziative di QUII Group per la
diffusione della digitalizzazione dei Pagamenti e dei Servizi a Valore Aggiunto.

QUIl Group ha ottenuto il patrocinio AGID per la digitalizzazione dei titoli di servizio sia con
procedimenti di smaterializzazione, sia con I'adozione di supporti digitali innovativi, come carte
multiservizio e mobile.

QUI! Group € una delle prime aziende in Italia ad aver ottenuto I'iscrizione al Rating di Legalita
dell’ Antitrust che sancisce il riconoscimento ufficiale del valore etico di un' impresa che
valorizza la legalitd. QUI' Group ha ricevuto questo riconoscimento nell'aprile del 2013, a
dimostrazione del rispetto di elevati standard di sicurezza e legalitd e come garanzia di
trasparenza e correttezza nell’operare sul mercato

Il servizio di smaterializzazione di QUI! Group si € aggiudicato il premio Horeca24, promosso dall
Gruppo 24 Ore, come vincitore assoluto per I'lnnovazione dell'anno 2014.

EUROPES'500 € un'Associazione non profit per la crescita e I'imprenditorialita in Europa. Nel
2013 QUI! Group € stata insignita del riconoscimento Top 500 Growth Entrepreneurs In Europe.
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Hanno scelto QUI! Group

Titolil di servizio Olire 7.000 Enti e Aziende Clienti
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Rete di esercizi convenzionati Olre 150.000 punti vendita aderenti ai circuiti
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Impegno sociale

QUI

FOUNDATION"
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QUI! Group S.p.A. svolge attivita di impegno sociale tramite QUI Foundation, Ia
Onlus fondata dal gruppo nel 2008 ed operante a livello nazionale e
internazionale nei settori dell’assistenza sociale, socio-sanitaria e della
beneficenza.

Il principale progetto ideato e sostenuto da QUI Foundation € Pasto Buono,
un’iniziativa nata con I'obiettivo di evitare gli sprechi alimentari per trasformarli
in risorse a sostegno delle persone bisognose e delle famiglie in difficolta.
L'iniziativa, infatti, si propone di recuperare il cibo cucinato e rimasto invenduto
nella ristorazione e di distribuirlo, secondo varie modalitd, a coloro che ne
hanno bisogno.

In questo modo Pasto Buono fornisce anche un contributo positivo per una
gestione delle eccedenze piu efficiente e piu responsabile nei confronti della
societa e dell’lambiente.

Per la realizzazione del progetto QUI Foundation collabora con importanti
realtd del non profit, tra cui Fondazione Auxilium, Caritas, Comunita di S.
Egidio.

Pasto Buono € nato da Genova e nel 2011 ha permesso di raccogliere e
distribuire ai piu bisognosi circa 50.000 pasti. Oggi € attivo anche a Roma e

Firenze.

www.pastobuono.it
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QUI! GROUP

INNOVARE PER CRESCERE

GENOVA

Via XX Settembre, 29/7 - 16121

(+39) 010.576751 - Fax (+39) 010.582480
www.quigroup.it - info@quigroup.it

MILANO ROMA NAPOLI VENEZIA

www.quigroup.it
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