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;) Banca Popolare di Cividale

Societa Cooperativa per Azioni

SPORTELLI E QUOTA DI SPORTELLI PER

PROVINCIA
Provincia QdS Sportelli Sportelli
BPC Sistema*
Udine 9,1% 41 450
Gorizia 8,6% 8 93
Pordenone 5,4% 11 202
Trieste 2,5% 3 119
Treviso 1,1% 6 570
Venezia 1,0% 5 484
Belluno 0,6% 1 169
Totale Italia 0,2% 75 30.198

Dove siamo presenti
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Rete di 75 filiali dislocate in 7 province di Friuli VG e Veneto

* Bollettino Statistico Banca d'ltalia, IV 2015, dati a settembre 2015
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;) Banca Popolare di Cividale Dati chiave

Societa Cooperativa per Azioni

il RISULTATI CONCRETI
o CHE DIVENTANO VALORE PER IL TERRITORIO

Valore per le istituzioni

75 Una banca che finanzia lo sviluppo del territorio
mln euro imposte e tasse versate negli ultimi 10 anni

1 2 Una banca che sostiene il mondo del no-profit

erogati in 10 anni come sponsorizzazioni e contributi
mln euro alle associazioni locali

Progetto Civibanca: innovazione per il sociale

Pl i Ao
5 PREMIO 1l primo portale di crowdfunding gratuito del Nord Est per sostenere
aABI ~ le attivita di scuole, enti, onlus, associazioni sportive e culturali

Mengzione speciale Premio ABI per l'innovazione nei servizi bancari 2015
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Societd Cooperativa per Azioni 57,41,
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g) Banca Popolare di Cividale

Il Credito Cooperativo nel mondo

Societa Cooperativa per Azioni

America del Nord:

* 8.182 banche

* 111 min soci

* 858 MLD € depositi
e 725 MLD crediti

w ol

200.000 banche

credito cooperativo

434 milioni soci

9.000 MLD € depositi /

America Centrale:

* 412 banche

* 3 mln soci

* 3 MLD € depositi e
altrettanti di

America

America Latina:
e 3.070 istituti
e 27 mln soci

Europa:
* 7.100 banche

e 70 min soci

* 4.500 MLD € depositi
* Erogazioni parial 23,7% del

»

H‘Asia:

. Asgiae 155.214 banche

¢ * 201 min soci

* 3.519 MLD € depositi

g
i e 1.710 MLD € crediti

25.944 istituti Oceania: 4, ciralia
« 278 banche . J}

« 32 MLD € depositi 17 min soci

32 MLD € depositi  * 5 mln soci
25 MLD risorse * 55 MLD € depositi e

e 32 MLD € crediti

Fonte: ANBP Italiane
CONCRC’TICAMENTE /v 7556
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Societa Cooperativa per Azioni
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Spud Webb: 168 cm ' | ‘ Dominique Wilkins: 203 cm
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Societa Cooperativa per Azioni

La sfida e la risposta ...

La sfida La strategia
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Societa Cooperativa per Azioni

Ogni azienda, chi
piu chi meno, &
diventata una

. ®eo .
azienda .
L] ‘:‘
tecnologica .... ‘x
% e
&
® .
®
. .'
.... € la tecnologia
o0

aumenta la scala
ed abbatte i
costi....
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... tuttavia non e
dimostrabile che ci sia
una correlazione diretta
fra scala e valore della
relazione personale ....

.... perché essa non
dipende tanto dalla
tecnologia ....

..... quanto dalla
preparazione della forza
lavoro e
dall’organizzazione

aziendale
psono / Phocus Agency

Q,Q mittelfest

AN
)
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Societa Cooperativa per Azioni

NUOVE BANCHE

START UP

CREATIVA

CAOTICA

SENZA CONFINI

IMPREVEDIBILE

CONCRC’TICAMENTE ./’ /556

Organizzazione e Risorse Umane chiave della

sopravvivenza

CIVIDALE

COLLABORATIVA

REATTIVA

RAPIDA NELLE
DECISIONI

ELASTICA

Fonte: McKinsey & Co: «Agility studies»

BANCHE NAZIONALI

AVVERSA AL RISCHIO

EFFICIENTE
BUROCRATICA

A SILOS

AFFIDABILE

15~




§y Banca Popolare di Cividale Tre progetti portati all’attenzione oggi

Societa Cooperativa per Azioni

ELASTICA COLLABORATIVA
RAPIDA REATTIVA
—CIVIBANCA ——CONTO GREEN MODELLO BISOGNI

CONCRCTICAMENTE o/ /555 14‘




;) Banca Popolare di Cividale Le associazioni in FVG

Societa Cooperativa per Azioni

H#HFriuliVeneziaGiuliaNonProfit

i Istituzioni non profit per 10mila abitanti E
| ValledAosta | 041 i
11.751 attivita non | Trontino Alto Adige | 1000 i
profit
15.956 addetti T e o :
T Teseama 652 i
164.782 volontari """" S """"" s T
| Altroregioni L L
L e S, L i

Fonte: Istat - Censimento delle Istituzioni non profit (2014)
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Societa Cooperativa per Azioni

Il problema

'idea

Benefici .

~
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Progetto Civibanca 2.0

Le erogazioni liberali sono il luogo dove i «gufi» vedono annidarsi
favoritismi e contiguita perniciose

Portale on line e profilo Facebook, dove le associazioni devono
registrarsi per poter avere accesso ai fondi della Banca

Il «xquantum» € proporzionale al numero di «Likes» ricevuti

Il portale consente la raccolta di fondi con bonifico o carta di
credito, qualificando pertanto l'iniziativa come «crowdfunding»

Vetrina on line per oltre 500 progetti di circa 350 associazioni delle
7 province di presenza della Banca

Raccolti 10.000 «Likes» per i progetti
Raccolti 70.000 €

Riduzione dei tempi assorbiti dalla gestione delle domande di
contributi liberali

Apporto alla reputazione della Banca: Premio ABI per
I’innovazione nei servizi bancari 2015»
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Una presenza qualificata on line

r

| £)| concreticamente Banca

ALLE PERSONE PIACCIONO ANCHE

" Vorog|

995 ACQUA PUBBLICA
-4 Causa

i

@ FreePlanine

oner/pacone

PIACCIONO A QUESTA PAGINA

Alessandro De...
o

A)
we Instagramers Friuli V...
sty

ASSOCIAZIONE LUC...

Italiano - English (US) - Romana
Francais (France) - Espaiiol
Portugués (Brasil)

Dolci Acque - Il blu de..

1y Mi piace

1l Mi piace

1fle Mi piace

v Tipiace v

1l Mi piace

1l Mi piace

Gianluca Home

ConcrEticamente Banca

aio - @

Sono tanti i progetti per i quali si impegnano, anche loro #ConcrEticamente,
le associazioni no profit del nostro territorio: ad aiutarle c'é Progetto
Civibanca, I'unica piattaforma di #crowdfunding attiva nel Nordest. Per
scoprire e sostenere i progetti attivi, o inserire quello della tua Associazione
e raccogliere donazioni online, vai su http://www.progettocivibanca.it

PROGETTOCIVIBANCA 2.0

F CONCRC ’ncmmj;J

s Mi piace ™ Commenta

| recenti

Sponsorizzata

i
Serramenti FRIULI VENEZI...
seramentiin-pve technoser...
Installazione SERRAMENTI
PVC in tutto il Friuli Venezia .
Giulia e aree limitrofe. Visita

..

ITALIAN EMPLOYERS' DAY

R

italian Employers' day
117 aprile i Servizi per
Iimpiego incontrano le
imprese. Scopri come &
partecipa! b

Marc

www.progettocivibanca.it

CONCRC’TICAMENTE ./’ /556

17




g) Banca Popolare di Cividale

Societa Cooperativa per Azioni

Il problema

idea

Benefici
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Conto Green

Supportare la crescita del business dell’efficienza
energetica/salvaguardia ambientale, mantenendo un equilibrato
loan-to-deposit ratio

Finanziare gli investimenti in riqualificazione ambientale con un
conto di deposito «dedicato» al tema «Green»

Ampliare il bacino di utenza, rendendo il conto di deposito
totalmente indipendente dalla rete fisica

Agganciare il conto ad una serie di prestiti dedicati al tema «green»

27 milioni € raccolti in un anno

Finanziati investimenti in impianti a biomasse, biogas,
idroelettrici, biocarburanti

Posizionata Banca Popolare di Cividale come interlocutore-chiave
nel suo territorio per tutto cio che riguarda l'efficienza energetica




g) Banca Popolare di Cividale Pagine web

Societa Cooperativa per Azioni

(:OH T@ G REE H SCOPRICONTOGREEN  CALCOLAILGUADAGNO  GREENNEWS ~ FAQ  SUPPORTO  APRIILCONTO  ACCEDId

RENDE PER TE
E RENDE PER L'AMBIENTE

OGNI ADITALE SCEGLI PER QUANTO TEMPO VUOI DEPOSITARE | TUOI SOLDI,

ERICEVI SULTUO CONTO.
SCOPRI DI PIU

INTERESS! OGN 1 3 MES| | TUOI RISPARMI APRILO
TASSO FISSO FINO AL 2,4% RISPARMIANO CAMBIENTE
CAPITALE SEMPRE DISPONIBILE s SUBITO
SCOPRI TUTTE LE CARATTERISTICHE DEL CONTO DEPOSITO... mw"%m%ﬁmﬁﬂﬁr%ﬂxpﬂ DAt BASTANO POCHI E SEMPLICI CLICK.

CONCRC’ TICAMENTE ./’ /556




;) Banca Popolare di Cividale Risultati raggiunti

Societa Cooperativa per Azioni

impianti A BIOMASSE impaiant; IDROELETTRICI

Finanziamenti concessi Finanziamenti concessi

€ 6.000.000,00 € 4.500.000,00

kWWh poterziali

12.000.000,00

Ton COz risparmiati (stima)

9.600,00

Totale finanziamenti
concessi
€ 22.500.000,00 ,, . frowmsizocas

Ton CO2
Ton COz risparmiat {stima) RiS pa rm iati
3.399,15
22.239,55

PENTO ENERGETICO

(cappotti, caldaie, impianti tecnologici...)

impianti ABIOCARBURANTI

o eS|

Finanziamenti concessi

€2.000.000,00 € 2.500.000,00

it
= kWh potenziali KWh potenziali 'm ’ i ii .
@ 3 . 200, OO0,00 Stima non disponibile ﬁ

Ton COz risparmiati (stima) Ton COg risparmiati (stima) t
|

u u U 2 . 240, 00 Stima non disponibile

S CONCRCTICAMENTE ../ /556 20‘




) Banca Popolare di Cividale Consulenza in materia di investimenti: dal
Societa Cooperativa per Azioni portafoglio al bisogno

Il problema -

'idea

| benefici .

D
D)
1886-2016
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Consob n. 0097996/14 (distribuzione dei prodotti finanziari
complessi) spinge la Banca a rivedere le modalita di verifica
dell’'adeguatezza e dell’appropriatezza degli investimenti ed adottare
un’informativa piu articolata sulle caratteristiche dei prodotti

Modificare, gia a partire dal 29/02/2016, il servizio di consulenza, con
I'introduzione di un «Modello dei Bisogni» integrato nell’applicativo di
profilazione, in modo che i prodotti offerti in consulenza, oltre che
adeguati, siano anche coerenti con i bisogni «desunti» in automatico
a fronte della compilazione del nuovo questionario MIFID (fatta salva
la possibilita entro certi limiti di agire fra bisogni ideali e bisogni
concordati con il cliente)

Innalzamento della qualita nella consulenza al cliente
Maggiore tutela del cliente (nuova tassonomia prodotti complessi)

Consolidamento della patente di forte innovativita

Maggiore cross selling Vita/Gestito ed altri prodotti




’. L] L] L] L] ]
» Erca iare di Cividale Sl.J"a base dell’individuazione di 4 aree di
» Societa Cooperativa per Azioni blsogno cense

'Risparmio

= Conto Deposito > 3 mesi
= CD-PCT > 3 mesi

=  Obbligazioni plain < 5y

= Polizze tradizionali

Conto Corrente
Conto Deposito < 3 mesi
CD - PCT < 3 mesi

Raggiungimento degli obiettivi
pianificati di breve e medio

Copertura delle esigenze di
spesa corrente ed inattese

: S termine del cliente in base al suo
(es. mantenimento famiglia)

ordine di priorita (es. acquisto
casa, pensione)'

m Investimento complementare

Investimento principale

/ 1 ™\ P
= Azioni \ ¢ K( : \T L j! » Fondi specializzati (small \
= Fondi generici (monetari, { A /4 1 % [[ cap, settoriali . . ), flessibilie
azionari, obbligazionari) \! } < \ S selezionatidalla Banca
= GP \i f \ ( {‘ \] { = Alternative
= Unitlink e polizze miste ‘ ' =  Obbligazioni high yield
= Obbligazioni plain > 5 anni = Derivati, certificate
=  Obbligazioniin valuta =  Obbligazioni strutturate
=  Obbligazioni convertibili = ETF/ETC su indici
\_= ETF/ETC (su indici generici) / specializzati

Investimento finanziario del proprio

5 [ Componente piu speculativa/
capitale per mantenimento /

specializzata del portafoglio
investimenti dedicata a

crescita/generazione di reddito

aggiuntivo cogliere opportunita sui mercati

CONCRC’TICAMENTE ./’ /556
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.. I'applicativo non monitora solo I'adeguatezza del

3B Eanca Poporre o Clicde portafoglio / dei prodotti ma anche la loro

Societa Cooperativa per Azioni

rispondenza ai bisogni censiti

Seleziona Cliente Diagnostica Desktop Analisi Fondi Logout

Overview [ Sintesi Analisi dei bisogni Analisi Portafoglio Risk Aniahysis Portafoglio Modello Scadenze Report di portafoglio
Intestazione: Profilo di Esperienza e Conoscenza: 3 - Medio Orizzonte temporale:
CDG: Profilo di Tolleranza al rischio: 4 - Medio alto 1 - entro un anno: 0%
Soglia massima di concentrazione per emittente: 70% 2-tralebanni 40%
Limite franchigia EUR: 50.000,00 3 - oltre 5 anni: 60%

[Sintesi Adeguatezza | Sintesi Bisogni @

Portafoglio Consulenza (V] -
Rischio mercato (V] Liquidita L92% Liquidita | | |
Rischio credito 9 Risparmio 40,50%
Rischio liquidabifta V) | . 4 |
Complessita (V] Investimento principale 40,38% Risparmmio I
Concentrazione per emittente O -
Concentrazione per complessita (V] Sl s aE fpllne .In\.restimentn [
principale

r 3
* investimento [
complementare
® Allocazione in bisogni del portafoglio reale *
Copertura: 91,80%

pand Fﬂ Chiud Lr Agg./Togh colonne @EE::".E

1 85 6-2016 coucReT'CAMENTE dal 1886 23 ‘

[m]
[ Analisi titoli in portafoglio |

EE
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Societa Cooperativa per Azioni

Una schiera di middle-managers e responsabile delle performance
della banca e dell’adattamento dell’organizzazione. Ogni prodotto,
canale, processo organizzativo ha il suo responsabile

Chiarezza dei
ruoli

Ogni dirigente o middle-manager «deve» al resto della banca una

Responsabilita
mansione o un progetto cruciale

Il «personale piu rilevante» deve definire le progettualita con
maggiore impatto sul futuro e indurre I'organizzazione a lavorare

come un’orchestra per portarli a termine

Innovazione

Importazione Molte industrie superano le banche quanto a disciplina di processo.
diidee Non bisogna reinventare la ruota, bensi individuare coloro che sono
un passo avanti nell’innovazione e copiarne le idee migliori

Conoscenze Credito, pagamenti e raccolta diventano commodities. L'unico modo

autorevoli a tutti per essere redditizi @ conoscere nicchie tecniche, clienti, prodotti e

i livelli processi. Laggiornamento professionale deve diventare intenzionale

e non piu occasionale

CONCRCTICAMENTE ./ /555 24 ‘
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Contatti

m|m https://www.linkedin.com/profile/edit?trk=- © ~ @ B o X H

.| B edit Profile | Link... % |‘

7% €] TSC - Treasury Support Ce... B Siti suggeriti ¥ €] Raccolta Web Slice v

= @ﬂ

o Ok

@ Add a background photo

Gianluca Benatti

Managing Director at Gruppo Banca Popolare di Cividale

Cividale Del Friuli, Friuli-Venezia Giulia, Italy | Banking

Current MIB School of Management, Gruppo Banca Popolare di
Cividale S.c.p.A.

Previous Banca Monte dei Paschi di Siena, Kiwanis International,
UniCredit

Education INSEAD

View profile as [Rg 500+
connections

@ https://it linkedin.com/in/gianlucabenattisprofile Bm Contact Info

Add a section to your profile — be discovered for your next career step.

% v B v &) # v Ppagina v Sicurezza ¥ Strumenti ¥ @~

Search for people, jobs, companies, and more... X Q

Profile Strength

Ads You May Be Interested In

»

All-Star

Looking for FX Liquidity?

Compare FX pricing from an
established broker. Find out
more today

Establish your business

in the growth zone between
Gothenburg Sweden and Oslo
Norway -Position West

BAloro Deafit frome Do oeeombo —_— ]

7
'. 3
w RG]

https://it.linkedin.com/in/gianlucabenattisprofile

CONCRC’TICAMENTE ./ /556




