
SONDAGGI	  INTERATTIVI	  

I	  RISULTATI	  



Tu#	  i	  da(	  raccol(	  saranno	  tra0a(	  nel	  rispe0o	  delle	  norma(ve	  in	  tema	  di	  Privacy	  e	  
	  al	  termine	  dell'evento	  saranno	  cancella(.	  

Per	  rispondere	  è	  possibile:	  
•  Inviare	  un	  sms	  al	  numero	  339.9941100	  

indicando	  il	  codice	  della/e	  risposta/e	  (es.	  
A1	  A3)	  

•  Collegarsi	  alla	  apposita	  pagina	  
digitando:	  hIp://abi.centaxtelecom.com	  	  

•  UKlizzare	  il	  seguente	  QR	  code	  

II	  sessione:	  Il	  viaggio	  del	  cliente	  nella	  mul=canalità	  





Tu#	  i	  da(	  raccol(	  saranno	  tra0a(	  nel	  rispe0o	  delle	  norma(ve	  in	  tema	  di	  Privacy	  e	  
	  al	  termine	  dell'evento	  saranno	  cancella(.	  

Per	  rispondere	  è	  possibile:	  
•  Inviare	  un	  sms	  al	  numero	  339.9941100	  

indicando	  il	  codice	  della/e	  risposta/e	  (es.	  
A1	  A3)	  

•  Collegarsi	  alla	  apposita	  pagina	  
digitando:	  hIp://abi.centaxtelecom.com	  	  

•  UKlizzare	  il	  seguente	  QR	  code	  

III	  sessione:	  L’evoluzione	  dell’agenzia	  bancaria	  





Tu#	  i	  da(	  raccol(	  saranno	  tra0a(	  nel	  rispe0o	  delle	  norma(ve	  in	  tema	  di	  Privacy	  e	  
	  al	  termine	  dell'evento	  saranno	  cancella(.	  

Per	  rispondere	  è	  possibile:	  
•  Inviare	  un	  sms	  al	  numero	  339.9941100	  

indicando	  il	  codice	  della/e	  risposta/e	  (es.	  
A1	  A3)	  

•  Collegarsi	  alla	  apposita	  pagina	  
digitando:	  hIp://abi.centaxtelecom.com	  	  

•  UKlizzare	  il	  seguente	  QR	  code	  

IV	  sessione:	  Coinvolgere,	  valorizzare	  e	  emozionare	  il	  cliente	  





Tu#	  i	  da(	  raccol(	  saranno	  tra0a(	  nel	  rispe0o	  delle	  norma(ve	  in	  tema	  di	  Privacy	  e	  
	  al	  termine	  dell'evento	  saranno	  cancella(.	  

Per	  rispondere	  è	  possibile:	  
•  Inviare	  un	  sms	  al	  numero	  339.9941100	  

indicando	  il	  codice	  della/e	  risposta/e	  (es.	  
A1	  A3)	  

•  Collegarsi	  alla	  apposita	  pagina	  
digitando:	  hIp://abi.centaxtelecom.com	  	  

•  UKlizzare	  il	  seguente	  QR	  code	  

V	  sessione:	  la	  relazione	  con	  il	  cliente	  sui	  nuovi	  device	  




