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Il	  fa&ore	  «competenze»	  
nelle	  dinamiche	  di	  	  

Ricollocazione	  Professionale	  
«nella	  banca	  che	  cambia»	  
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Epoca	  di	  straordinari	  cambiamen:	  
	  

• per	  l’Azienda	  il	  cambiamento	  è	  ineludibile,	  
• per	  le	  Persone	  cambiare	  è	  inelu&abile,	  
• nel	  Sistema	  delle	  Imprese	  cambiar	  passo	  è	  realismo	  
economico-‐sociale,	  
• la	  norma:va	  sul	  lavoro	  s:mola	  dinamiche	  di	  cambiamento.	  
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Per	  le	  Aziende	  e	  per	  le	  Risorse	  Umane,	  
l’apertura	  al	  cambiamento	  è	  una	  ques:one	  di	  	  
Convenienza	  e	  Responsabilità.	  
	  
Conviene	  cambiare	  da	  protagonis:	  responsabili,	  
contro	  il	  rischio	  di	  rimanere	  indietro	  e	  subire	  gli	  
even:.	  

	  

	  
	  



ABI - FORUM HR 2015 Roma, 9-10 giugno 2015 

Nelle	  dinamiche	  di	  Ricollocazione	  
(tanto	  Ricollocazione	  Interna	  
quanto	  Ricollocazione	  Esterna)	  

il	  passaggio	  basilare	  è	  la	  
«Ricalibratura	  delle	  Competenze»	  
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Salto	  culturale:	  
	  

recepire	  il	  senso	  della	  
migrazione	  costruLva	  delle	  competenze	  

su	  nuovi	  e	  diversi	  scenari	  lavora:vi.	  
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L’ambito	  neutrale	  del	  facilitatore	  favorisce	  
	  

OggeLvità	  e	  Serenità	  di	  Giudizio	  
	  

per	  perme&ere	  alle	  persone	  di	  porsi	  
costruLvamente	  rispe&o	  al	  loro	  futuro	  
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«Bilancio	  delle	  Competenze»:	  
	  

un	  esercizio	  di	  
autovalutazione	  in	  libertà	  …	  
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	  …	  guidato	  con	  l’oggeLvità	  

del	  facilitatore	  esterno	  …	  
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…	  e	  fa&o	  con	  sguardo	  pragma:co	  e	  
programma:co	  al	  futuro.	  

	  

Punto	  di	  arrivo:	  
«Proge&o	  di	  Con:nuità	  di	  Carriera»	  
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Inventario	  e	  Cer:ficazione	  
delle	  Competenze	  

	  

le&ura	  anali:ca	  e	  validante	  
nel	  passato	  e	  nel	  presente	  
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Portafoglio	  delle	  Competenze	  
• rimozione	  delle	  competenze	  obsolete,	  
• rivisitazione	  delle	  competenze	  spendibili,	  
• evidenza	  dei	  potenziali	  di	  sviluppo,	  con	  focus	  sull’area	  
di	  riposizionamento.	  
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Crea:vità	  di	  indagine	  sulle	  competenze	  
• scoprire	  desideri	  e	  potenzialità	  
• coniugarli	  ad	  arte	  con	  i	  nuovi	  ambi:	  
• trasformarli	  in	  fa&ori	  di	  produLvità	  
• «credere»	  nell’«accadimento»	  
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Inves:mento	  personale	  sulle	  competenze	  
	  

• ada&abilità	  e	  inves:mento	  emo:vo	  sul	  futuro	  
• apertura	  a	  nuove	  competenze	  ver:cali	  
• competenze	  trasversali	  e	  nuovi	  comportamen:	  
• scelte	  riferite	  a	  vincoli	  e	  valori	  correla:	  all’età	  
• integrazione	  culturale	  e	  reciprocità	  con	  gli	  altri,	  …	  



ABI - FORUM HR 2015 Roma, 9-10 giugno 2015 

	  
	  

	  

Competenze	  per	  il	  contesto	  di	  riferimento	  
• confronto	  col	  problema	  da	  risolvere,	  	  
• definizione	  del	  mix	  di	  competenze,	  
• evidenza	  dell’apporto	  di	  valore	  produLvo,	  
• definizione	  dei	  bisogni	  forma:vi,	  
• condivisione	  e	  negoziazione	  col	  referente.	  
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Triangolo	  virtuoso:	  
	  

«Competenze»	  
«Proge&o	  di	  Carriera»	  
«ObieLvi	  Aziendali»	  

nei	  processi	  di	  ricollocazione	  
interni	  o	  esterni	  «alla	  banca	  che	  cambia»	  

	  
	  




