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09.00

11.15

Il credi

Modera:

11.30

13.30

SESSIONE PLENARIA DI APERTURA

etq, il lavoro,
mi, il credito in Italia

Giuseppe Zadra, ABI

Registrazione dei partecipanti

Apertura dei lavori
Giuseppe Zadra, Direttore Generale ABI

Il modello italiano durante e dopo la crisi
Giuseppe De Rita, Presidente e Segretario Generale Censis

I nuovi scenari del lavoro in Italia
Andrea Fumagalli, Professore Associato dli Economia Politica Universita di Pavia

| consumi e le nuove scelte e forme di finanziamento
Chiara Fornasari, Partner Prometeia

Coffee break

TAVOLA ROTONDA

ito per una societa che cambia

Orazio Carabini, Il Sole 24 Ore

Intervengono:

Filippo Cavazzuti, Presidente Consorzio PattiChiari

Corrado Faissola, Presidente ABI

Umberto Filotto, Segretario Generale Assofin

Carlo Giovanardi, Sottosegretario alla Famiglia Presidenza del Consiglio
Giovanni Battista Pittaluga, Coordlinatore Vicario Commissione Affari Finanziari
Conferenza delle Regioni e delle Province Autonome

Buffet Lunch



La nuova disciplina del credito al consumo:
come cambia I'offerta commerciale delle banche

Chair:  Valentino Ghelli, Assofin

14.30 Intervento di apertura
Valentino Ghelli, Presidente Assofin

Il processo di recepimento della Direttiva Europea sul credito ai consumatori
nell’'ordinamento nazionale
Federico Luchetti, Dirigente Dipartimento del Tesoro MEF

Il recepimento della direttiva sul credito ai consumatori. Le scelte di alcuni
Paesi europei sulle discrezionalita lasciate agli Stati membri

Enrico Granata, Direttore Centrale Responsabile Area Normativa ABI e
Chairman Integration Working Group EBIC - European Banking Industry
Committee

Vendere credito e acquistare fiducia. Le strategie commerciali "responsabili"
nel periodo di crisi
Simone Capecchi, Sales & Marketing Director - Finance CRIF

Un modello vincente per il credito retail: insegnamenti da una crisi
Gian Luca Sichel, Direttore Generale Compass

Maggiore flessibilita operativa orientata alle esigenze di mercato
Gianpiero Martin, Country Sales Manager SAB Financial Solutions

Un modello efficiente per l'offerta integrata di prodotti retail allo sportello
Francesco Cavagna, Responsabile Direzione Tecnica OCS

Il credito alle famiglie tra rischi, opportunita, direttiva europea e crisi
finanziaria: il ruolo delle banche
Luciano Ambrosone, Responsabile Ufficio Finanziamenti Privati Intesa Sanpaolo

17.30 Chiusura dei lavori

POMERIGGIO



Bl SESSIONE PARALLELA B1

Mutui: le novita normative come opportunita commerciali

Chair:  Massimo Roccia, ABI
14.30 Intervento di apertura
Massimo Roccia, Direttore Centrale Responsabile Area Retail ABI

La riforma della disciplina secondaria della trasparenza dei servizi bancari
e finanziari della Banca d'ltalia
Riccardo Basso, Funzionario Banca d'ltalia

Il coinvolgimento del cliente per la realizzazione del suo progetto immobiliare
Luisa Bajetta, Responsabile Ufficio Marketing e Customer Satisfaction ABI

L'evoluzione del mercato del credito ipotecario in Italia
Marco Pescarmona, Presidente e Co-Fondatore Gruppo MutuiOnline

Evoluzione e prospettive del mutuo in Europa
Roberto Manini, Vice President, Responsabile Innovazione Servizi Bancari Capgemini

Evoluzione della strategia di approccio al cliente per il Gruppo MPS
Paolo Delprato, Responsabile Area Retail Capogruppo Bancaria Gruppo MPS

17.30 Chiusura dei lavori

POMERIGGIO

Cl SESSIONE PARALLELA C1

Il Microcredito e le iniziative di inclusione finanziaria per le famiglie

Chair: Alessandro Messina, ABI

14.30 Intervento di apertura
Alessandro Messina, Responsabile Settore Crediti Retail ABI
Microcredito, la valutazione del rischio in un contesto avanzato
Andrea Veltri, Responsabile Prodotti di Finanziamento BNL Gruppo BNP Paribas
Microcredito di solidarieta, crescita responsabile e sociale dell'individuo:
la nostra esperienza
Gian Pietro Caporali, Direttore Generale Microcredito di Solidarieta
Il programma di microcredito ABI-Cei
Andrea La Regina, Responsabile Ufficio Solidarieta Sociale Caritas italiana

La sostenibilita di un operatore non bancario di microcredito
Andrea Limone, Amministratore Delegato PerMicro

POMERIGGIO

17.30 Chiusura dei lavori

Concerto ROBERTO CIOTTI Acoustic Trio in “MY BLUES”
Riservato su prenotazione ai partecipanti al Convegno Credito alle Famiglie 2009




SESSIONE PARALLELA A2 l

La valutazione del rischio di credito
nel mercato del credito al consumo

Chair:  Giuseppe Piano Mortari, Assofin

09.30 Intervento di apertura
Giuseppe Piano Mortari, Direttore Operativo Assofin

L'ausilio di un approccio dinamico per valutare gli effetti di variazioni

repentine del contesto macro-economico sui processi decisionali

Lorenzo Quirini, Responsabile Servizio Sistemi Decisionali, Monitoraggio e Scoring
Consum.it

S.0.S. Rischio! ovvero Score Of Scores per il Rischio
Antonio Lanzarotti, Direttore Modelli e Strategie Creditizie Compass

Interventi strutturali per la gestione del portafoglio e prevenzione del default
Tommaso Giordani, Head of Modelling & Analytics Retail Credlit Risk Area
UniCredit

Il rischio di credito nella cessione del quinto
Massimo Minnucci, Amministratore Delegato Ktesios

Impatti ed evoluzioni post crisi nelle leve di gestione del credito:
cosa cambia nell‘industria

Giuliano Cicioni, Associate Partner KPMG Advisory

Lorenzo Macchi, Senior Manager KPMG Advisory

13.30 Buffet Lunch

MATTINA



. SESSIONE PARALLELA B2

Il ruolo della valutazione immobiliare
nella gestione del rischio

Chair:  Angelo Peppetti, ABI

09.30 Intervento di apertura
Angelo Peppetti, Settore Crediti Retail ABI

La necessita di principi e regole per la corretta valutazione dellimmobile
Antonio Benvenuti, Consigliere Consiglio Nazionale Geometri e Geometri Laureati

La valutazione immobiliare e il Business Process Outsourcing in sinergia per una
corretta gestione dei rischi
Stefano Magnolfi, Sales & Marketing Director - BPO & Major Accounts CRIF

Il ruolo della perizia immobiliare
Paolo Merati, Counterpart Fraud Specialist Family Financing Bank
UniCredit Family Financing Bank

La valutazione immobiliare come elemento base nella mitigazione
del rischio di credito
Giampaolo Corsini, Responsabile valutazioni Pirelli RE

Il modello organizzativo interno alla banca nel processo di valutazione
immobiliare
Luciano Pizzichini, Responsabile Ufficio Perizie Banco Popolare

Supportare la consapevolezza della corretta valutazione dell'immobile
Maurizio Radici, Membro del Comitato Tecnico Scientifico E-Valuations

13.30 Buffet Lunch
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SESSIONE PARALLELA C2 l

La partnership tra banche e istituzioni per il credito alle famiglie

Chair:  Alessandro Messina, ABI

09.30 Intervento di apertura
Alessandro Messina, Responsabile Settore Crediti Retail ABI

Il monitoraggio della situazione finanziaria delle famiglie
Angelo Marano, Ministero del Lavoro, delle Politiche Sociali e della Salute

Il fondo di credito per i nuovi nati
Roberto Giovanni Marino, Capo del Dipartimento per le politiche della famiglia
Presidenza del Consiglio dei Ministri

La nuova normativa sul sovraindebitamento e l'usura
Roberto Centaro, Senatore della Repubblica

La protezione del consumatore secondo la Direttiva comunitaria
Giuseppe Maresca, Dirigente Generale Prevenzione reati finanziari MEF

La partenership tra Regione e banche dall'emergenza allo sviluppo

Alfredo Castiglione, Vice Presidente Regione Abruzzo

Dal locale al globale: prospettive internazionali del credito

13.30  Buffet Lunch

Modera: Paola Pilati, Lespresso

14.30 Intervengono:
Alessandro Azzi, Presidente Federcasse e Vice Presidente ABI

Valentino Ghelli, Presidente Assofin

Annik Lambert, Segretario Generale European Mortgage Federation

Loretta Napoleoni, Studiosa e Saggista

José Ramén Ormazabal, Advisor for International Affairs Spanish Mortgage Association

Luigi Passamonti, Head “Convergence Program” Financial and Private Sector Development
Banca Mondiale

Massimo Roccia, Direttore Centrale Responsabile Area Retail ABI
Giustino Trincia, Responsabile delle Politiche Europee dei Consumatori
Cittadinanzattiva

POMERIGGIO
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€ un convegno ABIEventi

www.abieventi.it www.abi.it



