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Corporate Social Responsibility

La sostenibilità consente di orientare il business verso gli interessi di tutti gli stakeholder, 
supportando una visione di creazione di valore condiviso di lungo termine. 

Il Piano Industriale 2014-2017 di Intesa Sanpaolo prevede una solida creazione di valore per tutti 
gli stakeholder.
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Una consolidata esperienza nella Corporate Social Responsibility

Solida creazione di valore per tutti gli stakeholder

Clienti Azionisti Dipendenti Comunità Ambiente

Banca 
dell’economia 
reale, innovativa, 
multicanale

Piano d’impresa 
2014 - 2017

Valorizzazione e 
motivazione delle 
persone

Banca che 
contribuisce allo 
sviluppo del 
territorio

Sostegno 
all’ambiente per 
uno sviluppo 
economico di 
lungo termine
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La CSR integrata nel business

Economic &
Governance

SocialEnvironment

L’impegno nella sostenibilità viene richiesto in 
misura sempre maggiore da parte del mercato e 
degli stakeholder. Non più solo una nicchia di 
investitori ma i maggiori fondi pensione e asset
manager internazionali hanno integrato l’analisi di 
sostenibilità nelle proprie decisioni di investimento.  

Queste analisi costituiscono un driver importante di 
supporto per tutti i temi di sostenibilità

Cresce la richiesta di trasparenza circa le 
opportunità e i vantaggi che si creano con 
l’implementazione di azioni di sostenibilità nel 
business: la sostenibilità diventa sempre più 
«material»

L’approccio CSR di Intesa Sanpaolo è un approccio integrato al business e si muove lungo le tre 
direttrici ESG per una crescita nel lungo periodo e un controllo più efficace dei rischi
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L’analisi di investitori e analisti SRI che integrano criteri ESG nelle proprie decisioni di investimento o in 
rating, indici e classifiche di sostenibilità riguardano dunque tre ambiti principali. Tra i temi trattati 
alcuni tradizionali, altri emergenti, ad esempio:
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Economic &
Governance

SocialEnvironment

Corporate governance
Solidità e integrità 
Risk Management
Strategia fiscale

Riduzione dell’impatto 
ambientale
Rischi e opportunità del 
climate change

Pratiche responsabili di vendita di 
prodotti/servizi
Job protection
Valorizzazione del personale
Welfare aziendale
Cyber risk

Controversie

Assessment e analisi ESG per le scelte di investimento 
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Assessment e analisi ESG per le scelte di investimento 
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 A settembre Intesa Sanpaolo è stata confermata nei Dow Jones Sustainability 
(World e Europe), elaborati sulla base dell’assessment di Robeco Sam, che 
includono il «10% migliore» a livello di settore. 

 A ottobre Intesa Sanpaolo è stata riconosciuta tra i leader mondiali per l’impegno
contro I cambiamenti climatici con l’inclusione nel nuovo Indice 2016 “The A List” 
del CDP. L’indice comprende 193 società quotate, selezionate a livello mondiale
per l’approccio avanzato nella mitigazione del climate change. 

 A settembre Intesa Sanpaolo è stata confermata nel Global Compact 100, l’indice 
globale delle 100 società che aderiscono al Global Compact e che si sono distinte 
per la performance migliore. 

Intesa Sanpaolo fornisce riscontro a una quindicina di assessment ESG ed è incluso in una decina di 
indici di sostenibilità, con un posizionamento molto buono. 

Il posizionamento complessivo è disponibile sul nostro sito internet. A titolo esemplificativo, nel corso 
degli ultimi tre mesi abbiamo ricevuto i seguenti riconoscimenti: 

http://www.globalcompact.org/
http://www.globalcompact.org/
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 A ottobre Intesa Sanpaolo è stata confermata in Ethibel Excellence Investment
Register, dunque negli indici Ethibel Excellence Europe e Global 

 Intesa Sanpaolo è stata riconfermata a dicembre negli indici Euronext Vigeo (Europe 
120 e Eurozone 120), sulla base dell’analisi di 330 indicatori e 38 aree tematiche che 
valutano le tre direttrici ESG, inclusa l’esame di eventuali controversie.

Assessment e analisi ESG per le scelte di investimento 

 A ottobre è stata inclusa nello STOXX ESG Leaders

 A settembre è stata inclusa nel Thomson Reuters Diversity and Inclusion Index, 29° su 4255 società 
analizzate

Oltre all’attività di riscontro ad assessment e richieste su temi ESG Intesa Sanpaolo ha avviato da un 
paio di anni un’attività di incontro con investitori e analisti SRI con road-show dedicati


