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Intesa Sanpaolo Personal Finance

Gli specialisti del credito al consumo in ltalia del Gruppo Intesa
Sanpaolo

Credito al Credito 2013 Marco Cesareo
Roma, 29 novembre 2013 Direttore Generale
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UN GRANDE POLO
PER UN GRANDE GRUPPO

Intesa Sanpaolo Personal Finance S.p.A. € la societa di riferimento
del Gruppo Intesa Sanpaolo per I’ erogazione di finanziamenti alle
famiglie.

Nata per offrire prestiti personali e cessione del quinto attraverso le
filiali delle banche del Gruppo, nel 2013 si é arricchita

dell’ esperienza di Neos Finance S.p.A., societa gia appartenente al
Gruppo e specializzata nel credito al consumo extra captive con una
propria rete di filiali, agenzie ed esercizi convenzionati.
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IL CONTESTO COMPETITIVO

Intesa Sanpaolo Personal Finance ¢ il sesto operatore del mercato

col 7,3% di quota di mercato al 30/09.
In controtendenza rispetto al mercato
Leader del mercato
CESSIONE DEL QUINTO QdM 18,4% con una quota del 18,4% al Il
TRIM2013, in crescita del 37,2%

rispetto al medesimo periodo 2012.
PRESTITI PERSONALI QdM 12,30/0
PRESTITI FINALIZZATI 0
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5°operatore del mercato

con una quota del 12,3% al lll
TRIM2013, in crescita del 4,5%
rispetto al medesimo periodo 2012.

4°operatore del mercato

con una quota del 11,9% al Il
TRIM2013, in crescita del 14,9%
rispetto al medesimo periodo 2012.

Fonte: Osservatorio Assofin
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SOSTENERE | CLIENTI,
SOSTENERE | PROGETTI

La nostra mission € sostenere responsabilmente i progetti piu
importanti dei clienti, garantendo un modello di servizio e di offerta
su misura, del quale sostenibilita e personalizzazione dell’ offerta

rappresentano gli elementi distintivi.
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CREDITO RESPONSABILE
PER COSTRUIRE FIDUCIA

La sostenibilita del credito € uno dei principi cardine sul quale si
sviluppa I’ azione commerciale di Intesa Sanpaolo Personal Finance,
oltre al pieno rispetto delle indicazioni normative di settore.

=Un approccio etico e criteri di valutazione scrupolosi, basati sulle
possibilita e sulle esigenze reali, per tutelare i Clienti dal rischio di
sovra-indebitamento.

=Comunicazione chiara e trasparente per informare ed offrire
possibilita concrete a chi ha esigenze di credito.

INTESA SANPAOLO 5
0NN PERSONAL FINANCE



= AL Wi '\é P L
PRODOTTI DIVERSI E PERSONALIZZABILI:
PERCHE NESSUNO E UGUALE A UN ALTRO

= ||

Intesa Sanpaolo Personal Finance dispone di una gamma di
soluzioni per il credito, sostenibili e personalizzabili, frutto di una
profonda conoscenza del mercato di riferimento e delle esigenze
della clientela:

= Prestiti Personali
= Cessione del Quinto

= Finanziamenti per acquisti presso i punti vendita
convenzionati
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