
	  
	  
	  
Quercia	   Software,	   product	   line	   di	   UniCredit	   Business	   Integrated	   Solutions,	  
rappresenta	  una	  realtà	  consolidata	  del	  Mercato	  nel	  settore	  e-‐business,	  affermando	  
una	  posizione	  di	   leadership	  nell’offerta	  di	  soluzioni	  software	  di	  Corporate	  Banking,	  
Servizi	   POS,	   Servizi	   di	   Issuing	   Carte	   e	   Contact	   Center.	   La	   Mission	   è	   quella	   di	  
sviluppare	   soluzioni	   e	   servizi	   sia	   per	   le	   banche	   che	   per	   le	   aziende	   nel	  mondo	   dei	  
pagamenti	  elettronici. 
UniCredit	   Business	   Integrated	   Solutions	   è	   tra	   le	   prime	   società	   di	   servizi	   a	   livello	  
europeo	   e	   ha	   l’obiettivo	   di	   consolidare	   e	   riorganizzare	   le	   attività	   operative	  
necessarie	   al	   funzionamento	   del	   business	   di	   UniCredit.	   Detenuta	   dal	   Gruppo	   la	  
società	  nasce	  dall’integrazione	  e	  dal	  consolidamento	  di	  16	  società	  	  (tra	  le	  quali	  UGIS,	  
UCBP,	  URE).	  Coordina	  le	  attività	  in	  11	  paesi	  ed	  è	  dedicata	  all’erogazione	  dei	  servizi	  di	  
Information	   e	   Communication	   Tecnology	   (ICT),	   Back	   Office	   e	   Middle	   Office,	   Real	  
Estate,	   Security	   e	   Procurement.	   I	   servizi	   sono	   disegnati	   seguendo	   un	   approccio	  
internazionale	  per	  veicolare	  efficienza	  ed	  economie	  di	  scala,	  mantenendo	  intatta	  la	  
focalizzazione	  anche	  verso	  le	  specifiche	  necessità	  locali.	  
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